
 
 
 
                                                                                                      

 

 

Informe: Taller voluntariados Osar Juvenil 

Reportado por:  Leonel Sapón  Fecha: 5/12/2020  

Título: Taller de Voluntariado Osar Juvenil 

Guatemala  

Participantes:  
Osar Juvenil  
Voluntarios de OSAR  
  

Hora:  9:00am a 2:00pm  

Propósito/objetivos del evento:  

Fortalecer las capacidades del equipo de voluntarias y voluntarios del Osar 

Juvenil, el tema de trabajo es Habilidades para facilitar un taller.  

Lugar: Hotel Conquistador  

 
● Se comenzó con la bienvenida y presentación de la actividad a cargo de 

Sebastián y José en la cual se dio lectura la agenda de trabajo, se 
resolvieron algunas dudas que surgieron por parte de los voluntarios, se 
compartió el camino del taller de formación. Se dieron normas y el 
protocolo de seguridad entre el COVID-19 los cuales fueron el uso de 
mascarilla en todo momento, guardar la distancia y el uso de gel 
antibacterial, con el objetivo de resguardar la salud de los participantes.  
 

● Se realizó una actividad rompe hielo a cargo de José Chávez quien 
realizó un bingo, el cual motivaba a socializar con las personas de 
manera creativa, el objetivo era buscar a una persona que contenga una 
característica solicitada en la hoja de bingo y colocar su nombre, la 
personas con todas las casillas llenas gana. La actividad motivó a 
conocer los nombres y características del grupo de trabajo. 
  

● Construcción y socialización de normas de convivencia el cual estuvo a 
cargo de todos los participantes, en la actividad se comentó que se 
respetará la opinión de las demás, levantar la mano para pedir la palabra, 
mantener los celulares en vibrador, no burlarse de la opinión de las 
personas y tener una comunicación activa.  
 

● Otro punto fue la rueda de evaluación, los voluntarios colocaron en un 
papelógrafo que tanto conocen de los temas que fueron abordados en la 
fase de formación que se realizó, con la ayuda de unos stickers con tonos 
de un semáforo marcaron que tanta información tenían del tema si 
colocan verde quiere decir que, si conocen del tema, si es amarillo quiere 
decir que, conocen un poco y si es rojo quiere decir que desconocen del 
tema. En el papelógrafo se manifestó que uno de los temas que aún 
desconocen es el de diversidad sexual y ¿qué es el Osar Juvenil? 



 
 
 
                                                                                                      

 

● Técnicas Efectivas para facilitar un taller: el tema estuvo a cargo de 
Sebastián el cual dio a conocer estrategias efectivas para la 
comunicación efectiva, los tipos de comunicación, pautas que favorecen 
la comunicación, la voz adecuada para un facilitador, cuáles son las 
características de los participantes, cuáles son los tipos de grupos que 
puede haber y por último abordó el tema de cómo dar y recibir una 
retroalimentación constructiva. Con cada uno de los temas se realizaron 
actividades lúdicas las cuales fortalecieron los conocimientos del equipo 
de voluntarios.  
 

● Se entregó el material de trabajo el cual contenía el manual del facilitador 
y la facilitadora, la playera de identificación -voluntarios-, un botón y su 
gafete de identificación. La explicación de cómo utilizar el manual fue 
realizada por José la metodología de trabajo fue participativa en la que 
las y los jóvenes tenían que escoger un tema del manual y lo tenían que 
presentar al finalizar se realizará una retroalimentación constructiva de 
cómo podemos mejorar al presentar un tema o realizar un taller. 

 
● Por último, se abordó el tema de próxima fase del Voluntariado el cual 

consiste, se presentó un formato el cual los voluntarios tienen que llenar 
y enviar a los coordinadores durante el mes de diciembre para que sean 
evaluado, con el objetivo de validar los planes de trabajo y llevarlos a 
cabo en sus comunidades, promoviendo así la educación de pares que 
consiste en jóvenes replicadores de información.  
 

● Se dieron las palabras de despedida, algunas voluntarias dieron el 
agradecimiento a la organización por el tiempo y la dedicación puesta en 
los talleres virtuales y en el taller presencial, comentaron que están muy 
contentas y contentos de culminar con el proceso.  

  

Resultados:  

● Fortalecer las 

capacidades de los 

voluntarios del Osar 

Juvenil Guatemala.  

● Generar estrategias 

de trabajo para que 

sean entes 

replicadores de la 

información.  

● Analizar la primera 

fase de formación 

que fue de manera 

virtual.  

Recomendaciones: 

● Contar con 

material físico 

del Observatorio 

para dar como el 

libro de Tere, los 

libros de DSR o 

la Mochila 

prevenir con 

educación  

Acción de seguimiento: 

● Conocer los planes 

de trabajo que están 

elaborando los y las 

voluntarias. 

● Darles cumplimiento 

a las acciones 

propuestas en sus 

planes de trabajo.  

● Realizar el 

campamento para la 

graduación de cada 

uno de los 

integrantes.   
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